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Odkiaľ sme čerpali??? -˃  ˃ skúsenosti a návrhov



15. rokov – odporúčaní a načúvania... 



Výsledok ???

„ Bez m etodiky im provizujem e... 

Bez reflexie opakujem e “  



A čo s tým ? -- ˃˃  38. strán dokumentu 

„ Toto nie sú nové povinnosti. 
Toto je nový poriadok v tom, čo už dávno robíme “



„ Klasifikácia je prvé rozhodnutie, 
ktoré ovplyvní všetky ďalšie “



Š tandardný zásah 

Charakter scény a dostupnosť 
prostriedkov umožňujú 
poskytnutie staro stlivo sti 
posádkou ZZS 

v súlade so štandardným 
zásahovým algoritmom.

Z á sah v režime

Standby (STB) 

.... si z  dô vodu počtu pacientov, 
obm edzených  podm ienok 
alebo nutnosti koord inácie 
viacerých posádok

vyžadujú odklon od 
štandardného zásahového 

algoritmu.

Zásah pri UH PO

Udalosť v súlade s § 1 ods. 2 
zákona č. 579/2004 Z . z. o ZZS

zložiek ZZS a IZS.

.... podľa taktiky zásahu



Štruktúra velenia 
02

„ Zodpovednosť nemôže byť kolektívna —
zodpovednosť má svoju tvár “



Vedúci zásahovej skupiny



Komunikačný rámec
03

„ Chaos vzniká z ticha aj z hluku. 
Poriadok vzniká z jasných slov “



Druhy komunikácie 

01
02

03
04

Ústny príkaz 

Priama komunikácia, 
tvárou v tvár, medzi 
členmi zásahových 
tímov IZS

Telefonická 
komunikácia

Hlavný komunikačný 
kanál medzi iba VZS 
prvej posádky a KOS ZZS 
po príchode na miesto 
(do 5 min. od príchodu)

Rádiová 
komunikácia 

Primárna forma 
komunikácie medzi 
posádkami na mieste, 
pri nedostatočnom 
vizuálnom kontakte

Kombinácia a 
alternácia 

Pri nemožnosti 
telefonickej komunikácii 
preferovať komunikáciu 
cez určené kanály podľa 
hierarchie zásahu 



Celkový manažment
pacientov04

„ KOS ZZS určuje miesto zásahu...
prvá POSÁDKA určuje jeho budúcnosť “



Včasné uchopenie 
velenia

Prvých 5 m inút 
rozhoduje !!!

K ľúčové činnosti



Dokumentácia a technológie
05

„Najväčší upgrade systému je ten, 
ktorý sa udeje v hlavách, nie v skladoch.“



Komplexný upgrade

Triediace karty a ich 
číslovanie

4 farebná škála
Volací znak - Poradové 
číslo  

Vizuálne pomôcky

Pre každú veliteľskú funkciu 
– Check listy

Š tandardizácia triedenia

Tried iace pásky

START / jSTART

TST

MITT 

Iné...

H aZZ – autobus a am bulancia

Tried iace plachty

Moderné technológ ie

Záverečná správa



Ďakujem!
„ Tento materiál je návrh. 

Jeho kvalita bude taká, akú mu dáte vy “

hudak@ate.sk


