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Aj málo je niekedy 
veľa... 

Beáta Macejková

RZP, a.s.

Rescue Day, Poprad 30.1.2026



Udalosť s hromadným postihnutím osôb
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2020 2021 2022 2023 2024 2025

Počet UHPO v r. 2020 - 2025 ... počet osôb so závažným ohrozením zdravia 
alebo života je

3 a viac 
alebo
postihnutých touto udalosťou je 

10 a viac, z ktorých aspoň 1 je so závažným...
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Správne zhodnotenie 
počtu postihnutých,

primárne triedenie → vyhlásenie UHPO

Zákon 579/2004  
§1 Definícia UHPO

§5a Riadenie zásahu pri UHPO
Zdroj: OS ZZS SR



Ste 1. RZP pri DN mimo obce – čelná zrážka 2 OA, 3 účastníci. Urobte primárnu triáž:
Pacient A: zakliesnený, Df 3, P nehmatný, kn > 2s, v bezvedomí
Pacient B: zakliesnený, Df 22 dyspnoe , HR 120 hmatný, kn < 2s, pri vedomí, bolesť  DK a brucha
Pacient C: vyšiel z auta, prekolaps, Df 22, HR 130 hmatný, kn < 2s, GCS 4+4+6, bolí „všetko“

Pacient A je zelený

Pacient A je žltý

Pacient A je červený

Pacient B je zelený 

Pacient B je žltý

Pacient B je červený

Pacient C je zelený

Pacient C je žltý

Pacient C je červený 3



Vyhlásite UHPO? 

Áno

Nie
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DN  čelná zrážka 2 OA mimo obce

Pacient A: zakliesnený, Df 3, Pf nehmatný, kn > 2s, v bezvedomí

Pacient B: zakliesnený, Df 22 dyspnoe, HR 120 hmatný, kn < 2s, pri vedomí, bolesť  DK a brucha

Pacient C: vyšiel z auta, prekolaps, Df 22, HR 130 hmatný, kn < 2s, GCS 4+4+6, bolí „všetko“

DN čelná zrážka 2 OA mimo obce

Pacient A: zakliesnený, Df 3, Pf nehmatný, kapil. > 2s, v bezvedomí

Pacient B 🚩: zakliesnený, dyspnoe Df 22, HR 120 hmatný, kn < 2s, bolesť  DK a brucha

Pacient C🚩 vyšiel z auta, prekolaps, Df 22, HR 130 hmatný, kn < 2s, GCS 4+4+6, bolí „všetko“
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START

ZOHĽADNENIE KRITÉRIÍ  PRE VYSOKÉ/STREDNÉ  RIZIKO ZÁVAŽNÉHO ÚRAZU

ÚRAZ = DYNAMICKÝ DEJ



Udalosť, ktorá rozsahom 
presahuje štandardný zásah,
ale nespĺňa kritériá pre UHPO
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FAKTY

✓ Udalosť v praxi častá (dopravné nehody)

✓Presahuje kapacitné možnosti 
1. posádky 
na poskytnutie štandardnej NZS  

✓ Náročná na organizáciu 
✓ Náročná na spracovanie ZD
✓ Absentuje odborné usmernenie k zásahu ZZS



Zásah 11.3.2024, 20:29 hod.

RZP Terchová

DOPRAVNÁ NEHODA N

Obec: Terchová - smer Vrátna povyše parkoviska k lanovke na Chleb

Upres.oper.dg: Vbehla srna do cesty - zišli z cesty

1 krváca z DK

1 krváca z hlavy

1 nereagoval, už je pri vedomí

spolu 7 účastníkov, 4 bez zranenia

Súčinnosť: HaZZ, PZ, RLP

HZS skupinu nevysiela

Dopravná nehoda N
Vbehla srna - zišli z cesty
1 krváca z DK
1 krváca z hlavy
1 nereagoval, už je pri vedomí
spolu 7 účastníkov, 4 bez zranenia

Dojazd RZP: 5 min. 50 sek.  



4 príslušníci HaZZ Terchová

Príjazd RZP Terchová

Auto asi 7 m od cesty, deformácia karosérie

Účastníci DN mladí muži:

P1  chodiaci

P2  chodiaci

P3  neschopný chôdze  - VF stabil., pri vedomí, bolesť hrudníka, dyspnoe, rana na hlave 

P4  zakliesnený  - VF stabil., pri vedomí, bolesť chrbta, klavikuly, krváca z mandibuly  

➢ Primárna triáž - 2 žltí, 2 zelení, intervencie → HaZS, RLP je na ceste = štandardný zásah

P5 neschopný chôdze – vymrštený z vozidla, VF  stabilné, pri vedomí, bolesť chrbta

P6 schopný chôdze – pri vedomí, bolesť hlavy, hrudníka, ramena
8

Situácia na mieste



Situácia po 13 min: 3 žltí, 3 zelení 

RZP žiada KOS o vyslanie RLP, RZP

Po 20 min. 
príjazd RLP ZA2 a HaZS - odsun 2 žltých

P 7 - neschopný chôdze, 
bol vymrštený asi  8 m do kríkov 
- leží na boku, somnolentný, 
Df26, kn <2s, rany na hlave, bolesť  hrudníka

➢ Na mieste (sama) RZP Terchová - 2 žltí + 3 zelení

RZP žiada KOS o vyslanie RLP2x, RZP

➢ Vyšetrenia, intervencie a príprava na odsun 
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Hodnotenie zásahu   trvanie 20:35 – 22:28 

Pacient Primárna triáž 
START

Poradie 
odsunu

Ambul. ZZS Smerovanie pacienta

1 6. + 7.   
22:28 

RZP Terchová DONsP Dolný Kubín
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3 🚩 1. RLP ZA 2 FNsP Žilina

4 🚩 2. HaZZ ZA+lekár FNsP Žilina

5 🚩 4. RLP D. Kubín DONsP D. Kubín → presmerovanie UVN RK

6 5. RZP Kraľovany UN Martin

7 🚩 3. RLP ZA 1 FNsP ZA  → presmerovanie do UNM
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🚩 Pozitívne kritériá pre vysoké riziko závažnej traumy



Hodnotenie zásahu   trvanie 20:35 – 22:28 
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✓ V úvode nepresná lokalizácia DN a  chybná navigácia pre HaZZ aj RZP Terchová

✓ Nedostatočné vyťaženie hovoru na LTV 
→ 7 účastníkov, 4 bez zranenia?  mechanizmus?

✓ Nedostatočná prehliadka miesta DN hneď po príjazde (HaZZ, RZP)

✓ Absencia včasnej a kompletnej situačnej správy na KOS

✓ Udalosť nespĺňala kritériá pre UHPO – bol to štandardný zásah?

✓ Situácia opakovane presahovala kapacitné možnosti 1 RZP do príjazdu ďalších amb.

✓ Snaha o poskytovanie NZS ako v štandardnom zásahu

Chýbal VZZ       VH? VO?
RZP Terchová = veľa práce, málo riadenia
Zásah v STAND BY REŽIME



Postup 1. posádky pri udalosti 
s vyšším počtom postihnutých

✓ Overí situáciu, kontroluje priestor

✓ Zistí počet postihnutých 

✓ Zistí stav postihnutých = primárna triáž 
+ intervencie 

✓ Rozhodne o ne-vyhlásení UHPO

✓ Situačná správa na KOS
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NEVYHLASUJEM UHPO
→pokračuje v STAND BY režime 

do príjazdu dostatočného počtu síl 
a prostriedkov 

VYHLASUJEM UHPO
Postup podľa metodiky na riadenie UHPO



Udalosť STAND BY 
štandardný postup v RZP, a.s.

✓ Od 11.2024 (pilot postup s KOS ZA)

✓ KOS ZA – pripomienka na METHANE

✓ DN – vždy VZZ - BIELA VESTA

✓ Primárna triáž systémom START + úvod. intervencie

✓ Záznam o počte a stave účastníkov do Evidenčného listu 
primárne vytriedených

✓ Včas situačná správu na KOS, 
vyžiadanie potrebných ambulancií ZZS

✓ Vyšetrenia a intervencie podľa priorít

✓ Odovzdanie pacientov iným ambulanciám

✓ Evidenčný list primárne vytriedených – informácia 
pre preberajúcu ambulanciu

✓ Štandardný eZoZZSO u „svojho“ pacienta.
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Cieľ:
✓ Zabezpečiť dobrú organizáciu zásahu
✓ Mať včas dostatok kapacít
✓ Predísť predĺženému zásahu  a oneskorenému transportu s 

dopadom na mortalitu 
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DN motorka narazila do autobusu a OA, 3 účastníci
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Bude Standby udalosť v odbornom usmernení ?
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